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 לכבוד

 PD26000408 הליךמשתתפי 

תן שירותים לאספקה, הקמה, מ -PD26000408  במכרז מס' הבהרה לשאלת 2מענה הנדון : 
 למחזיקים בקרקע ערכת לניהול פיצוייםהטמעה ותחזוקה של מ

 .14.05.26 כפי שפורסמו ביום 5-ו 3מספר ת הבהרה ולמענה החברה לשאל עדכוןלהלן  .1

למען הסר ספק, בקשות להבהרות, שינויים או הסתייגויות שלא נענו או שלא אושרו באופן מפורש על  .2

 יוותרו כמו שהן במסמכי ההליך. -ידי החברה 

 .24.05.26יום בתשומת לבכם כי מועד הגשת ההצעות  .3

 מענה  שאלת הבהרה מספר סעיף מס"ד
 1נספח א' 3

 1.9סעיף  10עמ' 
תאפשר, בכפוף לנהליה ולאישוריה, מתן האם החברה 

תמיכה מרחוק למשתמשי החברה באמצעות תוכנת 
 תמיכה מאובטחת?

עבודת הקמה או עבודה משמעותית 
תבוצע במשרדי החברה. השתלטות 

מרחוק לצרכי תמיכה או שירות לזמן 
  קצר תבוצע באמצעות צוות המחשוב.

 1נספח א' 5
 3סעיף  10עמ' 

מותקנת  מתבקשת הבהרה האם המערכת נדרשת להיות
בשרתי החברה. ככל שכן, האם תתאפשר גישה מרחוק 

לשרת, בתיאום ובכפוף לנהלי החברה, לצורכי תחזוקה, 
 תמיכה ומתן שירותים נלווים?

עבודת הקמה או עבודה משמעותית 
תבוצע במשרדי החברה. השתלטות 

מרחוק לצרכי תמיכה או שירות לזמן 
 קצר תבוצע באמצעות צוות המחשוב.

  

 בברכה, 

 מורי, עו"ד-ןתשמרית אי                                                                                                                               

 והתקשרויות רכשרכזת                                                                                                                


